La C.R.A.

La chambre de reglement amiable

Une alternative a

la procédure judiciaire
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Qu’est-ce que la
C.RA.?

La CRA est une chambre du tribunal
spécialement consacrée a la conciliation, qui a
pour mission de tenter de dégager une solution
amiable entre les parties en litige.

CRA se compose d’un juge professionnel et
de deux magistrats sociaux formés a la
conciliation qui tentent avec les parties de
rétablir le dialogue pour dégager une solution
amiable. L'expertise des magistrats quant aux
techniques de conciliation et a la matiere
juridique qui concerne le litige peut aider a
arvenir a un accord.

Qui peut saisir la
C.RA.?

Chacune des parties a un litige peut prendre
I'initiative de soumettre le litige a la C.R.A. Les
parties doivent comparaitre en personne et
peuvent étre assistées par un avocat.

La démarche est libre et volontaire.
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Les avantages de la conciliation sont :

e Un processus court (une ou plusieurs
séances de 90 minutes), confidentiel et
rapide.

e Un processus moins coliteux qu’une
procédure judiciaire ou que sa poursuite.

e Une chance de trouver une meilleure
solution pour votre litige.

e Vous reprenez le contrdle de la situation
puisque vous ne marquerez accord sur la
solution amiable que si elle vous convient.
Vous sécurisez le risque lié au proces.

Vous évitez de perdre votre temps et votre
énergie a gérer un conflit long. La relecture
des conclusions de I'adversaire est souvent
vécue de maniere trés désagréable. La
préparation des réponses aux arguments de
I'autre partie est chronophage.

Vous étes assisté de votre avocat si vous en
avez un, afin qu’il participe a la conciliatio

La conciliation peut avoir lieu avant une pr
mais aussi alors qu’une procédure est déja ir
pour l'arréter de manie

Les parties peuvent mettre fin a tout

l'accord aura fo




La CRA dans la
pratique

Les informations pratiques telles que :

» le formulaire de demande de
conciliation/médiation

» I'information sur le
fonctionnement de la C.R.A.

» le questionnaire préparatoire

sont disponibles sur le site internet du
tribunal :

https://www.rechtbanken-
tribunaux.be/fr/tribunal-du-travail-
du-brabant-wallon

accessibles également ici :

Confidentialité

Tous les échanges qui interviennent en CRA
sont confidentiels.

Les magistrats conciliateurs ne siegeront
pas dans une affaire entre les mémes
parties et sont tenus d’une obligation de
confidentialité vis-a-vis des autres juges.

Gratuité

Il n’y a pas de frais de dossier (droit de
mise au role) ni de remboursement des
frais d’avocat de l'autre partie (indemnité
de procédure), sauf si vous avez déja
introduit le dossier devant le tribunal hors
conciliation.

Concrétement

Une demande de conciliation standard est
disponible sur le site ou au greffe :

Ou a l'adresse postale :

1400 NIVELLES, Rue Clarisse 115 (Tribunal du
Travail)

Ensuite, le greffe convoquera les parties a une
audience de conciliation. Il est nécessaire que
la partie appelée en conciliation soit présente
pour pouvoir concilier.

Les parties sont invitées a faire parvenir au
greffe un résumé du litige suivant un
formulaire qui leur est adressé et les pieces
essentielles de leur dossier.




